
LO 
FERMETURES 
LOIRE-OCEAN 

FICHE MEMO DES GARANTIES FLO 

Récapitulatif des conditions de garanties en vigueur au 27/01/2025
      Cette fiche n'a pas de valeur contractuelle. 

CGV Fabricant 

(Pièces) 

Garantie Commerciale EXTENSIA 

        (Md'O, déplacement et pièces) 

TOUS LES PRODUITS - VOLETS ROULANTS 

- (y compris moteurs et automatismes) 5 ans 8 ans 

SAUF EXCLUSIONS 

TOUS LES PRODUITS - PORTES DE 

GARAGE (y compris moteurs et 5 ans 5 ans PG motorisées SOMFY (HAWAI) 

automatismes) SAUF EXCLUSIONS 

Moustiquaires 2 ans Non éligibles 

Profils alu standard < 2OOOm des côtes 2 ans Non éligibles 

Produits équipés de lames traitées anti 
5 ans 8 ans 

corrosion (mm si < 2OOOm des côtes) 

Produits SOMFY 5 ans 8 ans 

Batteries FLO 5 ans 8 ans 

Produits SOMFY gamme RS Confort 7 ans 8 ans 

Batteries SOMFY 7 ans 8 ans 

Store Screen Zip NEYO (structure et 
5 ans 8 ans 

motorisation) y compris posés PERGOLA 

Store Screen Zip NEYO (toiles) 2 ans Non éligibles 




